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Klagomål mot Kastellet HVB avseende behandlingen av där placerad ungdom 

BESLUT 

Länsstyrelsen riktar allvarlig kritik mot Castrum AB för den behandling som personalen 
vid Kastellet HVB utsatte för i samband med väckningen den 6 april 
2005 och kritiserar bolaget för att inte till fullo ha uppfyllt kraven vad gällt journal-
fbringen rörande honom. 

Länsstyrelsen förutsätter att Castrum AB som huvudman För verksamheten, om så inte 
redan skett, vidtar erforderliga åtgärder för att förhindra en upprepning av angiven 
väckningsprocedur och för förbättrad journalföring som uppfyller gällande krav. 

Med gjorda uttalanden avslutas tillsynsärendet. 

REDOGÖRELSE 

Den 5 april 2005 ringer en person anonymt till Länsstyrelsen angående en ungdom, 
som är placerad på Kastellet HVB. Personen är upprörd över hur 

har det där, har för personen berättat bland annat om bestraffningar som 
förekommer på Kastellet, att han inte får ha mobiltelefon, att han blir föremål för ut-
skällning samt att han inte vill bo kvar på Kastellet. Personen som ringer rekommen-
derar Länsstyrelsen att göra ett oanmält besök på Kastellet. 

Med anledning av telefonsamtalet kontaktar Länsstyrelsen samma dag socialnämnden i 
Laholms kommun som är ansvarig för placeringen av på Kastellet. Handläg-
gande socialsekreterare informeras om innehållet i den anonyma anmälan. Handläg-
garen uppger sig känna igen påståendena om bestraffningar och att detta tagits upp med 
Kastellets personal varvid godtagbara förklaringar erhållits. har inte själv sagt 
något till handläggaren därom. Däremot har , tillika ensam vårdnads-
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havare,. gjort så. Beträffande förbudet att inneha mobiltelefon så anger 
handläggaren sig ha haft riktiga "duster" med Kastellets personal och ägare om detta 
utan att komma någon vart. 

Handläggaren informerar Länsstyrelsen om att socialtjänsten skall besöka Kastellet för 
ett möte påföljande dag, den 6 april 2005. överenskommelse träffas om att Länsstyrel­
sen deltar vid detta besök. 

Den 6 april 2005 besöker Länsstyrelsen, mot bakgrund av de dagen innan erhållna upp-
gifterna, Kastellet. Länsstyrelsens närvaro är inte i förväg meddelad Kastellet. Vid mö-
tet som avhölls deltog även 

Länsstyrelsen redovisar innehållet i det anonyma telefonsamtalet föregående dag. An-
gående de påstådda bestraffningarna anger man från Kastellets sida att ungdomarna inte 

bestraffas. Däremot får de ta konsekvenserna av sitt handlade och det kan kanske, 
av dem, upplevas som en bestraffning. Ungdomarna känner till Kastellets regler och vad 
som förväntas av dem under vistelsen där. Om någon där placerad bryter mot reglerna 
får denne ta konsekvenserna av detta. Vad gäller frågan om mobiltelefon så finns ett 
förbud mot att inneha mobiltelefon på Kastellet. Anledningen därtill är att man från 
Kastellets sida är angelägen om att träffade överenskommelser skall hållas. Har ung-
domarna tillgång till mobiltelefoner är det väldigt enkelt att via ett samtal försöka ändra 
det som tidigare bestämts. Att lära sig hålla ingångna överenskommelser anser Kastellet 
vara av stor vikt. 

Under mötets gång uppger att den personal som var i tjänst den 6 april på mor-
gonen väckte honom genom att välta hans säng. Personalen medgav att de gjort så, men 
de hade varnat innan. Anledningen till händelsen var att inte gick upp när 
personalen väckte honom. Personalen angav sig flera gånger ha försökt att få att 
stiga upp, men när han inte gjorde det drog en av personalen täcket av honom. Därefter 
förvarnade de om att om han inte gick upp skulle de komma att välta hans säng. 

. 

Mot bakgrund av vad som framkom vid Länsstyrelsens oanmälda besök på Kastellet 
begärde Länsstyrelsen en redogörelse för den ovan relaterade händelsen samt ställdes ett 
antal frågor till Kastellets föreståndare att besvara skriftligen. Begärd redogörelse inkom 
till Länsstyrelsen den 13 april 2005. 

Den 25 april 2005 ringer till Länsstyrelsen och framför klagomål mot 
Kastellet. 

Senare samma dag sammanträffar Länsstyrelsen med Dan L, ägare av Castrum 
AB, samt Käthe , föreståndare vid Kastellet HVB. 
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Länsstyrelsen kan konstatera att den metod som personalen använde sig av för att få 
att stiga upp på morgonen den 6 april är kränkande, direkt olämplig och helt 

oacceptabel. Den står näppeligen i överensstämmelse med något evidenstbaserat och 
vedertaget arbetssätt. Enligt Länsstyrelsens mening skall personalen på ett behandlings­
hem besitta sådana kunskaper och kompetens att en händelse som den aktuella inte be­
höver inträffa Ungdomar placeras på behandlingshem bland annat på grund av svårig­
heter i sin livssituation och problematik av olika slag, såväl social som psykiatrisk. Det 
bör kunna förväntas att de som är till för dessa ungdomar på ett behandlingshem har den 
erfarenhet, kompetens och professionalism som krävs för uppgiften Enligt Länsstyrel­
sens mening har personalen, även om beteende och agerande fram­
står ha varit svårbemästrat, handlat på ett mycket olämpligt och direkt klandervärt sätt 
vid väckningen av. på morgonen den 6 april 2005. Castrum AB kan inte undgå 
Länsstyrelsens allvarliga kritik härför. 

I de journalanteckningar rörande ;' som Länsstyrelsen tagit del av finns inte något 
antecknat om händelsen på morgonen den 6 april 2005. 

"En Månad innan Felicia blev bestraffad till döds hade de fått denna anmälan på sig. Från en annan 

intagen.De ljuger och undanhåller ... Journalanteckningar. Här sitter länstyrelsen och låter fall på fal l 

gå mellan fingrarna. När jag upplyste henne att 3 andra ungdommar polisanmält hemmet. Tycker hon 

det är konstigt att de inte anmält detta till henne=länstyrelsen! Jag frågar då till vilken nytta då. Du 

stängde inte stället efter felicias död. Ni kritiserar men låter vuxna, plåga,bestraffa, ljuga, och vidare 

tjäna pengar på barn som inte ens kan göra sig hörda. Det finns ytterligare en som försökte göra en 

anmälan men inte kom någonstans. Du hänvisar till polisen för att TJÄNSTE F E L är inte erat bord,,, 

det är under polis OCH vad gjorde de? Jag kommer att lägga ut din lilla rådfrågning -

Socialstyrelsen ang Felicias medicinering" 
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